Fardtjanst i Skaraborg fran 2022-01-10

Firdtjianst dr ett komplement till kollektivtrafiken som beviljas efter individuell prévning
enligt Lag om fardtjanst. Du kan beviljas firdtjinst om du har en funktionsnedsittning
som gor att du har visentliga svarigheter att forflytta dig pa egen hand eller att resa med
allminna kommunikationer. Det finns olika alternativ, beroende pa funktions-
nedsittningen, hur du kan resa med firdtjansten. Ett firdtjdnsttillstind kan vara sd beviljat
att delar av resan sker med allminna kommunikationer. Resan samordnas med andra
resenirer och det gors inga stopp under resan.

Vem kan fa fardtjanst?

Firdtjanst beviljas av den kommun dir du dr folkbokférd. Det dr funktionsnedsittningen
som avgor om du kan fa fardtjanst. Funktionsnedsittningen ska ha en varaktighet om
minst tre manader. Avsaknad av kérkort, hog alder eller att det inte finns bussférbindelser
ir inte nagot skal att beviljas fardtjinst. Vill du anséka om firdtjinst vinder du dig till
tirdgansthandlidggaren i din kommun.

Fardtjansttillstandet

Firdtjansttillstindet dr personligt och fir inte anvindas pa annat sitt dn beslutat. Du
maste vid resa kunna visa upp giltig legitimation. Om det sker férindringar i ditt
hilsotillstind eller om du ska flytta ska du kontakta firdtjansthandlaggaren. Om du flyttar
till en annan kommun upphor fardtjansttillstandet att gilla.

Aterkallande av tillstand
Om tillstindet missbrukas eller sakforhallanden forandras kan tillstindet aterkallas.

Nar kan du aka fardtjanst?
Du kan resa med firdtjanst alla dagar k1. 05.00-02.00.

Vad kostar en fardtjanstresa?

Enkel resa inom Vuxen Ungdom
En zon 66 kr 50 kr
Tva zoner 116 kr 87 kr
Tre zoner 166 kr 125 kr
Fyra zoner 265 kr 199 kr
Fem zoner 364 kr 273 kr
Sex zoner 463 kr 347 kr
Sju zoner 562 kr 422 kr
Atta eller fler zoner 661 kr 496 kr

Priserna galler fran och med 2022-01-10

Priset pa firdtjdnstresan avgors av hur manga kommuner resan gar genom. Betalning sker
innan paborjad resa. Betala kontant med sd jimna pengar som maijligt eller med nagot av
de vanligaste bankkorten.

Ungdom: dir man fram till dagen da man fyller 20 ar.



Sa har gar det till att resa med fardtjanst

Bestallning

Bestill resan i god tid, tidigast 14 dagar och senast en timme f6re 6nskad avresa.
Personuppgifter som du limnar nir du bestiller resan behandlas i enlighet med
Visttrafiks integritetspolicy.

Betalning
Du betalar din firdtjdnstresa innan resan startar (kontant eller med de vanligaste
bankkorten). Priset beror pa hur manga kommuner resan gar genom.

Utrusning och bagage
Du far ta med dig det hjilpmedel som du behéver £6r att resa, t.ex. rollator eller rullstol
samt bagage motsvarande en kasse 1 varje hand eller en resviska.

Chaufforen hjalper dig
Du kan fa hjalp att ta dig till och fran porten, att ta dig in i och ur bilen, att fa av och pa
sikerhetsbaltet och att ta hand om ditt forflyttningshjilpmedel och bagage.

Ledsagare, medresenar och husdjur

Om du har behov av mer hjalp i bilen under firden dn vad chaufféren kan bista med kan
du fa ratt till ledsagare 1 ditt fardtjansttillstaind. Du ansoker om detta hos
tirdgansthandlidggaren. Ledsagaren reser utan avgift och ska alltid pabotja och avsluta sin
resa pa samma adress som du. Ledsagaren far sjilv inte ha tillstand till firdtjdnst.

Du far ta med dig en medresenar pa resan. Medreseniren ska alltid paborja och avsluta sin
resa pa samma adress som du. Medreseniren betalar egenavgift enligt gillande
tardtjdnsttaxa.

Ledar- och assistanshund féljer med utan kostnad. Ovriga husdjur far inte folja med.

Avbestallning av resa
Om resan inte blir av ska den avbestillas minst en timme fére resan skulle pabérjats. Vid
sen eller utebliven avbestallning kan kommunen ta ut en avgift pa 200 kr per tillfille.

Resa i annan kommun
Om du har frigor om resor i en annan kommun utanfor ditt fardtjanstomrade kan du
kontakta fiardtjansthandlaggaren.

Riksfardtjanstresa

Riksfardtjanstresa beviljas efter provning enligt Lag om riksfirdtjanst, och sker 1 forsta
hand med allminna kommunikationer, t.ex. tig och buss. Beviljad fardtjinst berittigar
inte automatiskt till rikstardtjanst. Mer information finns hos fardtjansthandlaggaren.

Sjukresa
Vid fragor om sjukresor, kontakta Kundtjanst Sjukresor pa telefon 010-47 32 100.

Arbets- och utbildningsresor
For arbets- och utbildningsresor kravs ett sirskilt tillstind som utfardas av
tirdgdnsthandlidggaren efter individuell prévning. En egen taxa giller f6r dessa resor.



Sa har bestaller du fardtjanst

Via telefon:
020-91 90 90 (méindag—fredag kl. 06.00-22.00, helger kl 08.00-22.00)

Via webben:
vasttrafik.se/bokaresa

Via app:
Ladda ner appen “Visttrafik Boka resa” i Google Play Store eller App Store.

Avbokning/andring:
Dygnet runt via telefon, webb eller app.

Vid bestallning uppge:

Namn, personnummer, telefonnummer, var du vill dka frin och till, nir du vill aka och
vara framme, om nagon reser med dig, om det dr firdtjanst, arbetsresa eller annat, samt
om du har nagot forflyttningshjilpmedel.

Vid forsening:
Om bilen 4r mer an 10 minuter sen, ring 020-91 90 90.

Lamna synpunkter:
Om du har en synpunkt, ring 020-91 90 90 eller skicka e-post till

synpunkt.anrop@vasttrafik.se.

Var beredd att visa upp giltig legitimation.


mailto:synpunkt.anrop@vasttrafik.se

Vart far jag resa?

Du som har firdtjanst utan begrinsningar i Skaraborg fir resa till/frin/inom/mellan
kommunerna i Vistra Gotaland samt till och fran de angrinsande kommunerna
Askersund, Habo, Kristinehamn, Laxa och Mullsjo.




