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Kontakt: 

Jag vill bli kontaktad: 

□ Ja □ Nej

Kontaktuppgifter (frivilligt): 

Namn:_____________________________

__________________________________ 

Adress:____________________________ 

______________________________ 

E-post:__________________________

Telefon:_________________________ 

□ Synpunkt och svar får publiceras på

hemsidan. 

PuL: 
Information om behandling av personuppgifter 
enligt PUL (personuppgiftslagen): Lämnade 
uppgifter kommer att registreras och behandlas i 

samband med handläggningen av synpunkten. 

Hjälp oss göra 
Grästorps 

kommun ännu 
bättre!

Tyck till och lämna 
synpunkter, förslag och 

klagomål. 
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Tyck till om våra verksamheter! 

Har du synpunkter, förslag eller klagomål på 
Grästorps kommun? Vill du att kommunens 
service ska fungera annorlunda? 

Grästorps kommun arbetar för att ge 
invånarna bästa möjliga service. Vi vill gärna 
veta vad du tycker om våra verksamheter 
och den service och stöd som vi ger.  

Du kan kontakta oss på olika sätt 

 Fyll i ett formulär på hemsidan
www.grastorp.se under e-tjänster

 Skicka in formuläret i denna broschyr

 Kontakta en anställd i kommunen

Skriv ner vad du tycker: beröm, förslag, 
synpunkter, missnöje på denna blankett och 
posta den eller lämna in på 
Medborgarkontoret/ receptionen i 
Kommunens Hus på Jon Jespersgatan 28. 

Din synpunkt: 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

____________________________ 

Vänd!  

Dina synpunkter handläggs och följs upp. 
De förtroendevalda informeras om alla 
synpunkter som kommer in. Du kan välja 
om du vill bli kontaktad för att få svar på 
dina synpunkter. Fyll i så fall i namn, adress, 

e-postadress och telefonnummer. Du kan 
annars välja att vara anonym.

Vi lovar att svar finns på hemsidan 
och att du får svar inom 14 dagar!   

OBS! Synpunkter som handlar om 
personangrepp, rasism, utpekande av 
individer, eller mycket känslig 
information lämnas utan åtgärd. 

För synpunkter på utbildningen i 
skolan gäller följande:  

Har du synpunkter på utbildningen i skolan 
ska du i första hand vända dig till den 
kontaktperson/handledare/ 
klassföreståndare som har hand om 
barnet/eleven. Du kan även vända dig till 
respektive förskolechef/rektor eller ta upp 
det på klassråd/föräldrasamråd.  

Självklart kan du även ta upp det i 
kommunens generella synpunktshantering 
och lämna in denna broschyr ifylld, eller i 
kommunens e-tjänst på hemsidan. 

http://www.grastorp.se/



