Formularsresultat - Teknisk verksamhet

1. Vad tycker du om tillgangligheten till atervinningscentralen (dar du t.ex. kan
lamna in farligt avfall, grovavfall och elektronikavfall)?
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Val Svar % av svarande % av total
1-Inte alls bra 3 6.7% 6.5%
2 0 0.0% 0.0%
s 2 4.4% 4.3%
[4 1 2.2% 2.2%
B 3 6.7% 6.5%
B 7 15.6% 15.2%
| K 7 15.6% 15.2%
| B 8 17.8% 17.4%
) 5 11.1% 10.9%
. 10- | allra hégsta grad 7 15.6% 15.2%
I Ingen asikt 2 4.4% 4.3%

1 hoppade &éver denna fraga



Motivera:

Antal svar 31

Da manga privatpersoner som aker dit jobbar kanske en dag till med senare 6ppettider vore bra.

Det skulle vara att det ar 6ppet en kvall till i veckan eller att det ar dppet en I6rdag fm till i manaden.

Mer 6ppettider!

Kan ha 6ppet fler dagar i veckan/langre dppettider.

Utbkade Oppettider.

For oss som arbetar har vi bara en I6rdag i manaden att tillga, och en kvall i veckan. Minska dagtiderna och ha éppet varannan
I6rdag.

Personalen ar behjalplig.

Kan finnas pa fler stéllen

Garna lite langre dppet pa torsdagskvallarna. Kan bli lite snutt om tid om man kommer hem vid sex-tiden efter jobbet!
Kapaciteten &r tydligen tillracklig for det bir séllan nagra kder. Det som &r deprimerande &r att vi

anvandare beter oss som icke laskunniga. Det ar en stor férman att fa lamna avfallet, och da tycker jag att det inte ar formycket
begart att vi félier vad som star pa skyltarna. Kanske mer text-information!

Den ligger langt bort.

Oppettiderna ar for fa, sarskilt for oss som arbetar, och dessutom pendlar.

Okade dppettider, och aven alternativ for atervinning inne i tatorten for ex glédlampor och batterier.

Likhet mellan kommuner? Ex sleepers kostar en halv formdgenhet att [amna i Grastorp, i Lidkoping &r det gratis. Kanske inte sa
konstigt att visst anfall dumpas pa olampligt stélle. (OBS: vi kérde t Lidkdping

Oppettiderna borde utdkas, dppet varannan 16rdag skulle vara bra

Oppen nagon mer kvall

Tydligen &ar bra men kunde vara battre.

Jag tycker det mesta fungerar bra pa atervinningscentralen.

Det vore naturligtvis jattebra om det var 6ppet jamt men med hansyn tagit till kommunens storlek tycker jag det av acceptabelt
Okade dppettider

Besoker inte atervinningscentralen mer an en ca gang/ar, men tycker att det fungerar bra, det &r en valskoétt "soptipp”

Jag laste pa kommunens synpunktssida att nagon papekat att 6ppettiderna pa atervinningscentralen var URUSLA. | svaret stod det
att ifall kommunen skulle utéka 6ppethallandet, sa skulle det innebéra att vi alla skulle fa hdjda avgifter f6r var sophantering. Det
kéndes som ett hot. Jag har svart att tro att det inte skulle ga att ha 6ppet mer utan att hja renhallningstaxan. Verkligen dalig
service har.

Glas atervinningen har férsamrats nar ni har bytt till container da man far stoppa in flaska for flaska fér atervinning vilket férsvarar
aterlamning .

Det var béttre tidigare nar man kunde tippa klart och fargat glas i var sitt fack direkt pa plattan.

Logistiken gar att forbattra for oss som lamnar

Daliga dppet tider

Onskar utdokade ppettider.

Sorteringen har minskat - exv, hardplast & mjukplast laggs i samma. Det mesta laggs i brannbart numer.

Man borde val med relativt enkla medel kunna ha 6ppet nagon dag mera i veckan.

Att det finns personal tillgangligt.

Containrar som man kan hélla i de kallsorterade sakerna i som det var foérut, det &r ju helt vardeldst att st och peta in en och en
férpackning genom ett "brevladeinkast". Nu eldar vi upp det i en tunna bakom huset i stallet.

Alltid trevligt bemotande, bra ordning, man far hjélp nar man ar osaker.

Mer 6ppettider

Mer 6ppet vid var och sommar

Kan vara 6ppet fler dagar och langre tid nar det ar 6ppet.

Vanlig och hjalpsam personal

Borde vara 6ppet fler eftermiddagar

15 hoppade 6ver denna fraga



2. Tycker du att uppehallstiderna ar sa viktiga att det ar vart en marginell

kostnadsdkning pa renhallningstaxan?

25 r

20 |

10k

Val Svar % av svarande
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Ja 16 34.8%

34.8%

Nej 22 47.8%

47.8%

[ Vet e 9 19.6%

19.6%

0 hoppade 6ver denna fraga



Kommentera:

Antal svar 15

Spontant skulle jag svara "ja" men fragestaliningen &r subjektiv da "marginell kostnads6kning" ar svart att ta stallning till. Det &r samma
fragestallning som att fraga om snéret blir battre om det ar langre...

Det ar onddigt och lagga stora summor pa det. De pengarna passar béttre i skolan och omsorg.

Nej, ty det &r redan jattedyrt!

Oka inte totaltiden utan flytta den.

Men helst inte!

Med ett fm-pass och ett em-pass i veckan borde vi hinna bli av med allt som ska sléngas. Det gor val inget om vi far lagra lite hemma om en
tid inte passar

Foér oss som arbetar finns inget annat alternativ!

Jag tycker att det ar bra som det ar.

Det far nog motsatt effekt.

Det ar klart att servicegraden kontra pris &r en viktig fraga.

Se ovanstaende svar. Laglydiga medborgare gor ett stort arbete sjélva da de skaffar slapkarror och liknande och kér ut sitt skrép och
sorterar det. De som inte bryr sig dumpar sin skit i soptunnorna, bakom containrarna i samhallet eller ndgon annanstans...

Fér min egen del fungerar det bra

Dyrt nog som det ar!

Alltid bra att fa lamna saker som man inte behdver +

annat.

Oppetiderna racker som de ar.

31 hoppade &ver denna fraga



3. Viinom teknisk verksamhet som jobbar med drift och skbtsel av gator,
gatubelysning, fastigheter, parker, aterinningscentral och idrottsanlaggningar vill
uppfattas som att vi ar offensiva och hela tiden jobbar med standiga férbattringar.
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Val Svar % av svarande % av total
1-Inte alls bra 1 2.2% 2.2%
2 1 2.2% 2.2%
s 2 4.3% 4.3%
4 0 0.0% 0.0%
Bs 5 10.9% 10.9%
B 2 4.3% 4.3%
| K 13 28.3% 28.3%
Bs 9 19.6% 19.6%
) 6 13.0% 13.0%
B 10- 1 allra hogsta grad 3 6.5% 6.5%
[ Ingen asikt 4 8.7% 8.7%

0 hoppade 6ver denna fraga



Motivera:

Antal svar 22

Det finns visserligen massor MEN jag har full forstaelse for att det marginella skattunderlaget séatter sina begrénsningar. Man ser ju att
forbattringar sker succesivt hela tiden sa det verkar som om det finns en plan. Jag tycker att det ar pa vag at ratt hall.

Det har blivit mycket battre med den nya ledningspersonalen. Jamfért med fér ca 10 &r sedan. De har en mycket battre syn pa att skdtta det
pa ett entreprendrmassigt satt. sa att det blir bra pa ett langsiktigt satt.

Snabbare insattser vid gatuunderhall t.ex!

Vissa gator bor ses dver dar det blivit hal och ojamnheter.

Underhall av gator kan bli battre.

Underhall av gatorna borde inte vara svart att bli battre pa , men da kostar det ju och det ar val pengar som fattas. Asfalten pa vissa gator
far val spegla valfardsnivan!

Vi marker manga forbattringar, &ven om det finns mycket kvar att géra. (Och viinser att det finns en budget att halla)

Landsbygden, for jag bor dar. Vagarna &r valdigt daliga jamnfért med samhallet.

Se till att gora fardigt gatuarbeten i rimlig tid. Vi har haft var vag uppgréavd sen i somras, efter en vattenlédcka. Det blir bedrévligt om det blir is
0 snd pa detta nu.

Gatuunderhall.

Det finns flera gator mm som behdver ny belaggning osv. Det gbrs séakert allt som gar med tanke pa resurser.

Har har det blivit mycket béattre pa senare tid :-)

Jag tycker ni har gjort ett fint jobb runt torget med ny layout samt réjt upp i park / skogsomrade.

Det som borde vara béttre &r byte / underhall av dagvatten / avlopp och belaggning gator

Jag forstar att allt kostar pengar.

Det &r bra att det gérs ordentligt vid tex. asfalt lagning. istéllet for att bara lappa och laga.

Finns val gator i samhéllet som inte precis ar i basta skick vad galler belaggning. Stadningen nar man kér upp pa rampen vid
atervinningscentralen kunde vara battre ar alltid radd for att fa skruvar eller annat skrép i dacken.

Det mesta av ovanstaende har inte vi pa landsbygden

nagon nytta av.

Ser inget av detta pa landsbygden utanfér centralorten. Landsbygden ar mérklagd och hér finns inga idrottsanlaggningar eller parker. Lite
belysning pa landsbygden utanfér centralorten pa skulle inte skada. Gang och cykelbana utmed RV 44 vore inte s& dumt samt GC-tunnlar
pa strategiska stallen.

Om ni havdar att ni skéter gator, gatubelysning, fastigheter och atervinningscentral, borja arbeta ocksa.

Hall ogrés borta fran gator och trottoarer.

Underhall av gator

Asfaltering av gator borde prioriteras. Manga gangbanor saknar belysning ex. mellan skolans baksida och gangvéagen mot ishallen. Dar ar
det kolsvart!!

Det kanns ibland som att idrottsanlaggningarna prioriteras.

24 hoppade &ver denna fraga



4. Var malsattning ar aven att vi ska ha ett gott bemdétande och att det ska vara latt att
komma i kontakt med oss.
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Val Svar % av svarande % av total
1-Inte alls bra 0 0.0% 0.0%
2 0 0.0% 0.0%
s 0 0.0% 0.0%
[a4 0 0.0% 0.0%
B 0 0.0% 0.0%
B 3 6.7% 6.5%
| 3 6.7% 6.5%
Bs 7 15.6% 15.2%
) 8 17.8% 17.4%
. 10- | allra hogsta grad 14 31.1% 30.4%
I Ingen asikt 10 22.2% 21.7%

1 hoppade 6ver denna fraga



Motivera:

Antal svar 16

Har varit i kontakt med Er nagra ganger och jag tycker nog att ert bemétande har varit tillfullo.

Battre via hemsida, facebook mm.

Det som ar riktigt bra ar de har vardarna i gula vastar som finns ner i Forshall. Dar &r servicetanken och ett gott bemétande ett signum!
Det férekommer ju skadegdrelse och nedskrapning da och da , och att da svara med ett gott bemotande tycker jag ar att begéra nat
omanskligt

Vi har bara goda erfarenheter.

Bemétandet ar bra, meni vissa fall kunde utférande vara béattre om jag maste namna nagot.

Avser detta hela kommunen, teknisk verksamhet eller avc?

Fortsatt att tAnka vardskap.

Det finns ingenting som inte kan forbattras. Har personligen inget att klaga pa i min kontakt med "er", alla ar trevliga och férsker att gora ett
bra jobb, vi har alla mer eller mindre turkosa dagar :)

Aven har har det blivit mycket battre.

Jag har haft muntlig och mail kommunikation med er och det har fungerat bra

Liten erfarenhet. Men dom fa ganger jag behovt kontakta er har det fungerat och det jag bett om har blivit atgardat!

Ni ger snabba besked och forklaringar (Inte alltid tillfredsstéllande men man far ett svar) pa synpunkten och Facebook.

Fantastiskt arbete med "skubbet"

En kille pa atervinningscentralen beméter oss kommuninvanare med en tuff, kaxig, otrevlig attityd.

Han talar privataffarer i telefon pa arbetstid o ar inte noga med att vara pa sin arbetsplats utan aker runt i kommunen utan tydlig
arbetsuppgift.

Latt att fa kontakt med personal.
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