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Inledning

I kommunallagen (KL) férdelas ansvaret f6r uppfoljning och kontroll av kommunens verksamhet
pa revisonen, kommunstyrelsen och nimnder.

Revisionen granskar drligen i den omfattning som féljer av god revisionssed all verksamhet som
bedrivs inom nimndernas verksamhetsomraden. Revisorerna provar om verksamheten skots pa
ett indamalsenligt sitt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om rikenskaperna ar
rittvisande och om den interna kontrollen som gors inom namnderna ir tillricklig, (KL 9:9).
Revisorerna kan aldrig ta ansvar for att utféra den interna kontrollen som ir en integrerad del 1
kommunens styrmodell. Diremot kan de naturligtvis inta ett konsultativt forhallningssitt i fragor
som r6r intern kontroll. Revisorerna rapporterar till kommunfullmaktige som ar deras uppdrags-
givare.

Kommunstyrelsen har en sirstillning bland de kommunala nimnderna och ska ha uppsikt 6ver
ovriga nimnders verksamhet (KL 6:1)

Nimnderna ska inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige har bestimt samt de foreskrifter som giller for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i Gvrigt
tillfredsstallande sitt, (KL 6:7). Att revisorerna genomfor granskningar av verksamheten fritar
inte nimnderna fran dessa uppgifter utan nimnden sjilv maste genomféra egna kontroller och se
till att verksamheten bedrivs pa ett tillfredsstillande sitt.

Policyn for intern kontroll ska ses som ett komplement till olika lagstiftningar inom den kommu-
nala verksamheten men ocksa till andra beslutade reglementen och policydokument som styr
arbetet inom all verksamhet 1 kommunen.

Syftet med intern kontroll

Intern kontroll dr ett styrnings- och ledningsverktyg med visentlig betydelse f6r bade den poli-
tiska ledningen och verksamheterna. Kontrollsystemen bidrar till att sikerstilla att beslut vilar pa
ett korrekt underlag. Kontrollmomenten ska aven skydda mot ekonomiska forluster, misshus-
hallning av kommunala tillgangar och att verksamheten bedrivs pa ett korrekt sitt utifran fattade
beslut.

Syftet med den interna kontrollen ar alltsd att sikerstalla en effektiv f6rvaltning och att undga
allvarliga fel. Detta uppnds genom att fortldpande anpassa organisationen och inféra metoder
och rutiner som leder till att,

e Andamilsenliga och dokumenterade system och rutiner for styrning finns upprittade och
toljs
e  Oka effektiviteten inom alla nivaer i organisationen

e Sikerstilla kommunens tillgangar och skydda mot forluster och forstorelse till £6ljd av fel
brott eller andra oegentligheter

gl

e Sikra en korrekt drendehantering

e Sikerstilla att tillgingliga resurser anvands i enlighet med fattade beslut
e Sikerstilla en riktig, andamalsenlig och rittvisande redovisning

e Skydda personalen mot oberittigade misstankar om oegentligheter
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Kontrolimoment
Den interna kontrollen kan indelas 1 externa risker och interna risker

Externa risker

Omwarldsrisker: Kontrollen syftar till att uppticka forindringar i omvirlden som kan paverka orga-
nisationen.

Legala risker: Kontrollen syftar till att sikerstilla att lagar, bestimmelser, avtal och 6verenskom-
melser foljs.

Finansiella risker: Kontrollen syftar till att trygga tillgangar, forhindra att forluster uppstar pa grund
av avsiktliga eller oavsiktliga fel.

IT-baserade risker: Kontrollen syftar till att sikra kommunikation och infrastruktur

Interna risker

Verksambetsrisker: Kontrollen syftar till att sikerstilla system och rutiner i arbetet och att stirka
effektiviteten och sikerstilla att tillgingliga resurser disponeras i enlighet med uppstillda mal och
fattade beslut

Redovisningsrisker: Kontrollen syftar till att sakerstilla rittvisande rikenskaper som vilar pa bokfo-
ringsmissiga grunder samt att den l6pande redovisningen sker pa ett korrekt sitt.

IT-baserade risker: Kontrollen syftar till att sakerstilla system, tekniska hjdlpmedel, driftmiljo, integ-
rationer och rutiner.

Kontrollstruktur

Ett system for att utféra den interna kontrollen utgdrs av ett ramverk som ska omfatta foéljande
delar.

e Uppfoljning

e Information och kommunikation
o Kontrollstrukturer

e Riskbedomning

e Kontrollmilj6

Nirmare beskrivning av ramverket for intern kontroll finns i dokumentationen Rutiner for intern
kontroll.

Ansvar och skyldigheter

Styrelsen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att det finns en god intern kontroll. I detta lig-
ger ett ansvar fOr att det finns en organisation, system och rutiner f6r den interna kontrollen i
kommunen. Styrelsen ska dven initiera férindringar om det bedoms nédvandigt.

Kommunstyrelsen ansvarar for att,
e cn organisation upprittas for den interna kontrollen och att den utvecklas utifran
kommunens kontrollbehov
e cn samlad bedomning gors av den interna kontrollen samt beslutar om eventuella
torbattringar av den interna kontrollen om uppféljningen visar att det krivs
e en Oversiktlig redovisning sker av genomférda kontroller i1 delarsrapport och arsredovis-
ning
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Kommentar: Styrelsens 6vergripande ansvar for kommunens angeligenheter och att ha uppsikt 6ver 6vriga nimn-
ders verksamhet regleras i kommunallagen 6:1.

Namnderna

Nimnderna har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen sker inom det egna verksam-
hetsomradet, att kontrollen ir tillricklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstal-
lande sitt. Varje nimnd har en skyldighet att I16pande genomfora och f6lja upp kontrollatgarder
inom sitt verksamhetsomrade.

Kommentar: Kommunstyrelsen likstills med nimnd f6r den verksamhet som bedrivs inom kommunstyrelsens verk-
samhetsomrade. Ndmndernas ansvar fér den interna kontrollen regleras i kommunallagen 6:7. Det ir alltid respek-
tive nimnd som har det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kontroll och vid behov utforma komplette-
rande regler och anvisningar. Kommunstyrelsen likstills med nimnd f6r den verksamhet som bedrivs inom kom-
munstyrelsens verksamhetsomrade. For att det interna kontrollsystemet ska fungera och kunna férindras i takt med
verksamhets- och organisationsférindringar krivs en kontinuetlig uppféljningsprocess. Namnden ir skyldig att pa
limpligt sitt f6lja den verksamhet som bedrivs inom nimndens ansvarsomréde.

Verksamhetschef

Inom sitt verksamhetsomride ansvarar verksamhetschef eller motsvarande, eller den som verk-
samhetschefen utser, for att en god intern kontroll uppritthalls. Om allvarliga brister uppticks
vid den interna kontrollen ska dessa omgaende rapporteras till kommundirektor.
Kommundirektor aterrapporterar sedan till kommunstyrelsen.

Chefer/enhetschefer

Ansvariga chefer pa olika nivaer 1 organisationen ska folja antagna regler och anvisningar om
intern kontroll, samt informera ber6érd personal om reglernas och anvisningarnas innebérd. Vi-
dare ska de fortlopande verka for att de arbetsmetoder som anvinds bidrar till en god intern
kontroll.

Brister som uppticks vid den interna kontrollen ska omgaende rapporteras till verksamhetschef.

Kommentar: Chefens ansvar att arbeta i enlighet med de regler som har antagits kring den interna kontrollen tyd-
ligg6rs hir. Syftet med detta dr att man inom verksamheten omgédende ska kunna vidta atgirder f6r att komma till-
ritta med de fel och brister som uppmirksammats.

Medledarskapet

Medledare och anstillda ska f6lja de regler, anvisningar och rutiner som giller f6r det
arbete som ska utféras. Medledare ska utan drojsmal rapportera brister till nirmaste chef.

Kommentar: Syftet med detta dr att man inom verksamheten omgaende ska kunna vidta atgirder f6r att komma
tillritta med de fel och brister som uppmirksammats.

Intern kontrollplan

Nimnd ska varje dr anta en sirskild plan f6r den interna kontrollen med utgangspunkt fran den
torteckning med processer och rutiner som finns i kommunen. De processer som beslutas om-
fattas av den interna kontrollen utgér nimndens drliga kontrollplan.

Forvaltningen ansvarar fOr att varje ar uppdatera forteckningen over processer och rutiner som
forekommer i verksamheterna, en bruttolista.
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Bruttolistan ska innehalla

Process/tutin som ska riskanalyseras

Virde pa genomférd vasentlighetsbedomning
Risker i den aktuella processen/rutinen
Virde pa genomford riskbedomning
Kontrollmoment

Kontrollmetod

Kontrollansvarig

Kontrollperiod

Kommentar: Kommunstyrelsen likstills med ndmnd for den verksamhet som bedrivs inom kommunstyrelsens
verksamhetsomrade. Olika kontrollomraden bor i forsta hand véljas ut med utgangspunkt fran en visentlighets-

och riskbedomning (se bilaga) men dven andra kriterier kan utgora underlag for val av kontrollomrade.

Rapportering

Resultatet av genomférda kontroller 1 den interna kontrollplanen ska skriftligen rapporteras till
nimnden minst en gang om aret. Rapportering av uppfoljningen ska samtidigt ske till kommu-
nens revisorer. Rapportering och uppféljning sker utifran verksamheternas kontrollrapporter.

Kontrollrapporterna ska innehalla,

Antal kontrollmoment

Hur kontrollmomentet har utforts
Utfallet/resultatet av kontrollen
Vidtagna/planerade atgirder dd brister uppticks

Kommentar: Kommunstyrelsen likstills med nimnd f6r den verksamhet som bedrivs inom kommunstyrelsens verk-
samhetsomrade.
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Bilaga
Visentlighet och risk
Ett internt kontrollsystem ska utformas med utgdngspunkt i en helhetssyn pd den kommunala
verksamheten dir hénsyn tas till vasentlighets- och riskaspekter.
Visentlighet anges med en allvarlighetsgrad for de konsekvenser som uppstar vid ett fel och
beddms utifrdn hur det drabbar den/de som berdrs. Bedomningen gors i fyra (4) nivéer.
1. Forsumbar: Konsekvensen av ett fel dr obetydlig
2. Lindrig: Konsekvensen av ett fel uppfattas som litet

3. Kannbar: Konsekvensen av ett fel dr av den arten att det uppfattas som besvérande

4. Allvarlig: Konsekvensen av ett fel r s stor att det uppfattas som en krissituation

Risk anges med sannolikheten for att ett fel uppstar. Bedomningen gors 1 fyra (4) nivaer.
1. Osannolik: Risken att fel uppstar &r praktiskt taget obefintlig

2. Mindre sannolik: Risken att fel uppstér ar liten

3. Mojlig: Det finns en risk att fel uppstér

4. Sannolik: Risken att fel uppstér ar stor

Matris for riskvarde

Visentlighet/allvarlighetsgrad
RISKMATRIS Allvarlig (4) | Kannbar (3) | Lindrig(2) [Forsumbar (1)
Sannolik (4) 4
Sannolikhet Mojlig (3) 6 3
risk Mindre sannolik (2) 6 4 2
Osannolik (1) 4 3 2 1
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